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CONTRATO DE ADESAO PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE CONEXAO
A INTERNET

CONTRATADA: MELP COMERCIO & REP. LTDA, pessoa juridica de direito
privado, com sua sede na Rua Rui Barbosa, n° 68, em Itubera - Bahia, inscrita no CNPJ
sob o n° 13.687.249/0001-69, neste ato representada por seu sdcio administrador
VALQUIMAR SANTOS SOUZA, brasileiro, casado, empresario, portador da Carteira
de Identidade RG n° 02.297.625-65 SSP/BA, inscrito no CPF sob o n° 161.935.125-00,

residente e domiciliado 4 Rua Dr. Antonio Lemos Maia, n° 209, Centro, [tubera-Bahia.

CONTRATANTE: pessoas fisicas e juridicas de direito publico ou privado que venham
a se submeter a este instrumento mediante adesdo dos servigos previstos na clausula

primeira, doravante denominadas simplesmente CONTRATANTE ou CLIENTE.

Tém, entre si, justo e acertado o presente Contrato de Prestacdo de Servicos de Comexdio
a Rede Internet, que se regerd pelas cldusulas seguintes e pelas condigdes descritas no

presente.
DO OBJETO DO CONTRATO

Clausula 1%, O objeto do presente contrato ¢ 0 acesso ao Servigo de Conexdo a Rede de
Internet e outros servigos ofertados pela CONTRATADA ao CONTRATANTE na
localidade indicada pelo CONTRATANTE e dentro das caracteristicas de velocidade e
modalidade especificadas para o plano contratado, conforme tabela de precos e servigos
disponiveis pela CONTRATADA, parte integrante deste contrato, € de conhecimento do
CONTRATANTE. |

~
\ 7
~ Rua Rui Barbosa, n° 68, Edificio Melp Itunet, Térreo, Centro. CEP: 45.435-000 - ltuberd — Bahia
CNPJ: 13.687.249/0001-69 | Inscrigdo Estadual: 30.280.999-ME | Inscrigdo Municipal: 0340003
Telefone / celular: (73) 3256-2455 / 98866-3905 / 98126- 5184 / 99944-3465

E-mail: atendimento@itunet.com.br / melp.informatica@melp.net.br / Site: www.meilp.net.br

o
2y

., 3
novando pars melhorar £, 0:9/;0-{

/) [~4 %
o
% Q,;,O_



e

Notyy,

Wkt o

Tejrgy
Substypyy, Satrsz,

o
Inovando para melhorar
ainda mais a qualidade.
Paragrafo unico. A CONTRATADA nfo serd, em hipotese alguma, responsavel pela
interrupgdo ou suspensdo da conexdo a rede internet, e pelos danos decorrentes, nos casos

de:
- interrupgdo no fornecimento de energia elétrica para o sistema da CONTRATADA,;

- desligamento ou interrupgdo temporaria do sistema, decorrente de reparos ou

manuteng¢do das redes elétrica;

- incompatibilidade dos sistemas do CONTRATANTE com os da CONTRATADA,
ocasionada por alteragdes das configuragdes do computador do CONTRATANTE,

posteriores a contrata¢do do servigo;

- motivos de for¢a maior, caso fortuito ou agdo de terceiros, que ocorram independente

da vontade da CONTRATADA.

DA IDENTIFICACAO DO CLIENTE

Clausula 2°. O CONTRATANTE recebers um LOGIN DE IDENTIFICACAO DE
CLIENTE e uma SENHA PESSOAL.

Paragrafo primeiro. O LOGIN ¢ a SENHA PESSOAL serdo definidos pelo cliente no
momento da adesio do plano escolhido, segundo os critérios estabelecidos pela

CONTRATADA.

DAS RESPONSABILIDADES CIVEIS E CRIMINAIS

Clausula 3% O CONTRATANTE respondera civil e criminalmente pelo contetido, bem
como, pelas mensagens transmitidas por ele ou para ele, sob sua autorizagdo,
especialmente aquelas que venham a ofender dispositivo ou principio legal, ético e moral,
ou qualquer usuério da rede, mesmo que de outro provedor, localidade ou pais, ficando,
desde ja, como unico responsavel por quaisquer informagdes que distribua na rede ¢

——y N

/1uaisquer outros prejuizos que venha causar 8 CONTRATADA ou a terceiros;
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Paragrafo inico. O CONTRATANTE serd o Unico responsavel:
- pela utilizagdo, por si ou por terceiro, de seu LOGIN e SENHA PESSOAL;

- por prevenir-se contra a perda de dados, invasdo de rede, eventuais danos causados pela
mé utiliza¢io do servigo, tais como Virus de computador, roubo de senha e dados de

qualquer natureza,

- pela aquisi¢do, instalagdo e manutengdo de seus equipamentos ¢ programas, sendo livre
a escolha de fornecedor e opgdes de configuragdo, desde que ndo altere as configuragdes

iniciais que garantem a compatibilidade com o sistema de prestagdo do servigo;

- por honrar todos 0s COmMPromissos financeiros, contratuais e legais que assumir,
desobrigando a CONTRATADA de qualquer responsabilidade por danos causados a
terceiros, independente de sua natureza, seja por dolo ou culpa, decorrentes da utilizagdo
do servico, ora contratado, ou pelo CONTRATANTE ou por terceiro que empregue com

ou sem autorizagio seu LOGIN e SENHA PESSOAL.

DA CONDUTA DO CONTRATANTE

Clausula 4% Sempre que utilizar o servigo de conexdo, o CONTRATANTE devera,

necessariamente, observar o padrdo de conduta vigente na Rede Internet e abster-se de:

- invadir a privacidade de outros assinantes, buscando acesso & senha e dados privados,
modificar arquivos, ou assumir, sem autorizagio, a identidade de outro assinante, ou
desenvolver programas de acesso ndo autorizado a computadores, arquivos, programas ¢

dados residentes na rede;

- desrespeitar as leis e normas em geral, especialmente aquelas que versem sobre direito

autoral e propriedade intelectual.

\
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DA FISCALIZACAO

Clausula 5*. A CONTRATADA fiscalizara a conduta do CONTRATANTE no uso da

rede, podendo notifica-lo caso detecte irregularidade.

Paragrafo primeiro. Caso o CONTRATANTE nfo tome as providéncias e medidas
solicitadas pela CONTRATADA, esta poderd, a qualquer momento € a seu critério,
independentemente de ag¢fio ou ordem judicial, suspender temporariamente ou

definitivamente a prestagédo de servico ao CONTRATANTE;

Paragrafo segundo. A adogdo das medidas previstas no paragrafo primeiro, ndo enseja

ao CONTRATANTE o direito a ressarcimento, indeniza¢do ou multa a qualquer titulo.

DO PAGAMENTO PELO SERVICO

Clausula 6*. O CONTRATANTE ter4 direito a utilizar o servigo contratado, mediante o
pagamento das taxas de adesdo, além do pagamento da assinatura mensal, conforme o

Plano de Acesso escolhido disponivel no site da CONTRATADA.

Paragrafo primeiro. A ndo utilizagdo do servigo objeto deste contrato ndo desonera
0 CONTRATANTE do pagamento da sua assinatura mensal, enquanto este contrato

permanecer vigente.

Paragrafo segundo: Em caso de atraso superior a 5 dias no pagamento da assinatura
mensal, o servigo sera automaticamente suspenso até o pagamento da assinatura mensal,
nio se alterando deste modo a data base de pagamento do CONTRATANTE, que

continuara a ser a mesma data escolhida quando da adesdo ao servigo.

Clausula 7% A taxa de adesdo e configura¢do serd paga em parcela Unica, juntamente
com o pagamento da primeira mensalidade. A critério unico e exclusivo
da CONTRATADA, o CONTRATANTE podera ser dispensado do pagamento das taxas

de adgsio e configuragio.
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Clausula 8%, Eventuais taxas adicionais referentes a instalacdo do servi¢o de internet,
quando necessarias, devem ser pagas pelo CONTRATANTE juntamente com o

pagamento da primeira mensalidade.

Paragrafo unico. O pagamento das taxas e mensalidades, referido nas cldusulas
anteriores, deverd ser efetuado mediante pagamento em espécie, cobranga bancaria,

deposito em conta corrente da CONTRATADA ou através de débito em cartdo de crédito.

Clausula 9°. Havendo atraso superior a 5 dias no pagamento das mensalidades,

a CONTRATADA podera suspender os servigos de acesso do CONTRATANTE.

Clausula 10% O inadimplemento do CONTRATANTE implicara na obrigac¢do de pagar
os encargos financeiros de acordo com as taxas praticadas pelo mercado, observada a
legislagdo aplicével, sem prejuizo de multa moratdria de 2% (dois por cento) sobre o valor
efetivamente devido com os acréscimos contratuais e legais, acrescido de juros

cumulativos de 0,3333% ao dia.

Clausula 11° Na hipétese de 0 CONTRATANTE solicitar ao CONTRATADO qualquer
conserto ou reparo na CONEXAO que resulte na mobilizagdo de técnicos ao local da
INSTALACAO, e constatado que ndo existiam falhas na CONEXAO, tal fato acarretara
na cobranga do valor referente a visita de assisténcia técnica, cabendo ao
CONTRATANTE certificar-se previamente junto ao CONTRATADO do valor vigente

na época.

Clausula 12° O valor da mensalidade do Plano de Servi¢o serd reajustado anualmente
pela variagdo positiva do IGP-M ou indice legal que o substitua ou na menor

periodicidade permitida pela legislagéo aplicavel.

Paragrafo Unico. Em caso de acordo entre as partes, os valores inicialmente pactuados
poderdo ser reajustados a qualquer tempo.
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COMODATO

Clausula 132 Os Equipamentos necessarios a instalagdo e ativagdo do servigo descrito
na clausula 12, como cabo de rede, fibra optica, radios, conversores de midia, switch,
roteador e qualquer outro que se fizer necessario, serdo cedidos em regime de comodato,
assumindo o CONTRATANTE inteira responsabilidade pela guarda e conservagdo dos

equipamentos cedidos, ndo podendo utiliza-los para fim diverso do contratado.

Clausula 14%, Ocorrendo a rescisdo do Contrato, por qualquer motivo, os equipamentos
deverdo ser devolvidos 8 CONTRATADA, que efetuard a retirada através de seus agentes
credenciados no endereco de cadastro, o que ocorrerd no prazo maximo de 30 (trinta)

dias.

DO PRAZO, SUSPENSAO E RESCISAO CONTRATUAL

Clausula 15% O presente contrato vigorard por prazo indeterminado, a partir da data de

adesdo ao servigo.

Clausula 16° O presente contrato podera ser denunciado por qualquer parte, a qualquer
tempo, sem dnus para as partes, mediante comunicagdo prévia com 30 (trinta) dias de

antecedéncia.

Clausula 178 A CONTRATADA suspendera o contrato se, a seu exclusivo critério,
considerar inapropriada a utilizag@o do servigo pelo CONTRATANTE, que, neste caso,
sera, logo em seguida, devidamente notificado, por telefone, correio eletr6nico ou

correspondéncia postal, para sanar o problema imediatamente.

Cliusula 18 Havendo persisténcia no uso inapropriado do  servigo,
a CONTRATADA rescindira este contrato, independente de notificagdo prévia, cabendo

a0 CONTRATANTE ressarci-la pelos prejuizos que lhe forem causados.

dusula 19*. O inadimplemento do CONTRATANTE por prazo igual ou superior a 30

N

-/ (trinta) dias facultard 3 CONTRATADA, a seu exclusivo critério, rescindir, o presente

\
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contrato, independente de aviso prévio. O valor devido pelo CONTRATANTE sera

cobrado de forma amigavel ou judicial.

Clausula 20 O presente contrato podera ainda ser rescindido, a qualquer tempo, no caso
de surgir impossibilidade técnica de continuidade de prestagio do servigo de CONEXAO,
devendo a CONTRATADA, neste caso, notificar o CONTRATANTE num prazo minimo

de 30 dias de antecedéncia.

DO SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO DA REDE

Clausula 21*. A CONTRATADA prestard para o(a) CONTRATANTE manutengdo
corretiva da rede. Para tanto, o(a) CONTRATANTE devera comunicar os defeitos
ocorridos na conex@o por meio dos telefones disponiveis no site da CONTRATADA, o
qual o(a) CONTRATANTE, a partir do registro da ocorréncia, terd um prazo maximo de
72h (setenta e duas horas) para, restabelecimento da conex&o. Nos casos de manutengdo
corretiva, efetuada em virtude de mau uso do(a) CONTRATANTE, a CONTRATADA
fara orgamento dos servigos de manutengdo e apds aprovacdo do(a) CONTRATANTE,
os mesmos serdo realizados, podendo a cobranga destes servigos, a critério da

CONTRATADA, ser efetuada juntamente com a fatura dos servigos ou separadamente.

DAS PROMOCOES

Clausula 22* Quaisquer promog¢des que vierem a ser realizadas e que incorram em
liberalidade por parte da CONTRATADA em favor do CONTRATANTE, no que tange
as cldusulas deste contrato, ndo implicam em direito do CONTRATANTE a continuar

obtendo os beneficios decorrentes desta liberalidade, finda a referida promogao.

4
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DAS DISPOSICOES GERAIS

Clausula 23*. A CONTRATADA se reserva o direito de suspender, alterar, ou extinguir

qualquer tipo de servigo que, em fung#o de sua utiliza¢do, venha a causar dano ao sistema

ou venha a ser reprovado por circunstincias operacionais.

Cliausula 24°. A CONTRATADA podersa, eventualmente, deixar de exigir alguma
obrigac¢do que este instrumento lhe outorga, entretanto, tal liberalidade ou tolerancia ndo

importa, em hipotese alguma, renuncia dos seus direitos, alteragdo ou inovagdo do

contrato;

Clausula 25 A utilizagdo do LOGIN e SENHA PESSOAL pelo cliente implica em sua

expressa concordancia com as clausulas e condigdes contidas neste documento e da plena

vigéncia as condi¢Ses pactuadas.

DO REGISTRO DE CONTRATO

Cliusula 26° O presente contrato encontra-se registrado no Cartério de Titulos e

Documentos da Comarca de Itubera - Bahia e ficara a disposigéo do(a) CONTRATANTE

no site www.melp.net.br.

DO FORO

Clausula 27 Fica eleito o foro da comarca de Itubera-Bahia, para dirimir quaisquer
davidas oriundas deste Contrato de Prestagdo de Servigos e de eventuais comunicagdes

e/ou aditamentos, renunciando/éxpressamentg a outro por mais privilegiado que seja.

MELP COMERCIO & REPRESENTAGOES LTDA
‘

;
|

DE FISCALIZAGAQ]

NO VERSO.

-

' MELP COM. E REP.LTDA

CNPJ 13.687.249/0001-69 CNP.J: 13.687.249/0001-88
VALOUI%\(@ CSUQ,'l{,%A INSC. EST.. 30.280.

4 o . ;
QIRE’!;(‘)NANCE‘RO INSC. MUNIC.: 034.0003 |

MELP €OM & REP LTD:
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TAB. DE NOTAS COM FUNGAO DE PROTESTO DE TUBERA-BA
Av. Alosentine 8. de Asaungllo Filho, 361, Cantro, 48435-000, tubei4-BA
Tol: (73) 88111-8687 e-mall: rotas.tiubera@gmall.com
Bel. Adelle Cristine Leal Rodrigues - Tabsili

FIRMA (SEMELHANG ﬁ?f\?@ E PROT@
Reconhago por semethan D ma(s) de:

VALQUIMAR SANTOS S0UZ )
EXXKXXXXXRRRAARN f
XXXXXRXXXXXXXKKKX = “’\)B

Ticket: 12044

Itubera-BA, 27/06/2019, v

SELO(s): 2718.AB088088-0

Consuilte 0 selo em www.gjba
IOLANDA QOMES DOS SANTOS - €

REGISTRO FACULTATIVO
Documento registrado neste Cartorio
de Registro de Titulos e Documentos
LB.¢s  Fig 25933 N gl
unicamente para fins de conservacao
e fixacéo de data nos termos do art
127 Vii daLern g 015/73 Itubers-
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CERTIDAQ DE ATO PRATICADQ

’

Comarca de Ituberd/BA,

Certifico e dou fé, que o presente titulo, foi prenotado / Protocolado em 27.05.2019, sob o n®. 21, Livro n® 1.

Natureza do Ato: Registro de Contrato para Fins de Conservagéo.

Registro realizado no livro B-6, fls. 225 e seguintes. DAJE: 2716002000994. Emolumentos: RS 67,36 -

Taxa de Fiscal RS 47,83 - FECOM RS 18,41 - PGE: RS 2,68 - FMMPBA: R$ 1,39 - Def. Piblica RS 1,79.
Total: RS 139,46.

Itubera /BA, 29 de maio de 2019.

JBolve Corowiva Baloion
NATALINE FERREIRA BATISTA
Substituta

Nataline Ferreira Batista
Substituta

Selo de Autenticidade
Tribunal de § ustica do E stado da Bahia

Ato Notarial ou de Registro
2716.AB002858-0
HOZSLMGEJ6

. Consulte:
www.tjba jus.br/autenticidade
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